
OCA requiere el uso de tokens como medida de seguridad adicional, para la confirmación de 
transferencias de fondos a cuentas de terceros, cuando superan un monto de US$ 0  (*) 

o su equivalente en moneda nacional.

Se usan tokens por SMS para transferencias por montos hasta US$ 3.000.00 (*), por seguridad 
este es el monto máximo que se puede transferir diariamente por canales electrónicos. 
Si necesitás transferir más, lo podés hacer en cualquier sucursal OCA. 

¿Qué es un T   oken? 

El token (one time password) es un código proporcionado por OCA y recibido por el usuario a 
través de un SMS (token SMS), que debe ser ingresado al sistema antes de confirmar las operaciones 
que requieran su uso. 

La utilización de tokens no genera costos adicionales para el usuario. 

¿Quién puede usar el token SMS? 

Cualquier usuario que disponga de un teléfono celular de las compañías Antel, Movistar y Claro 
de Uruguay. 

¿Cómo se solicita un token SMS? 

En el momento de la transferencia, en caso de que la operación que estés haciendo necesite 
validación por token, te lo enviaremos directamente a tu celular, sin necesidad de ninguna 
acción previa. 

En caso de necesidad de información adicional o aclaraciones sobre el token o su funcionamiento, 
solicitamos que te comuniques con nosotros, por e-mail a través de contactenos@oca.com.uy o 
por teléfono al 1730 de lunes a viernes entre las 10:00 y las 19:00 horas. 

(*) Estos montos podrán variar y en ese caso OCA lo comunicará oportunamente. 
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